Unser Auftrag Unsere Grundwerte Unsere Vision

Wir koordinieren die Aktivitaten in der Durch unser nachhaltiges Handeln Wir sind durch kundenorientiertes,
~documenta-Stadt Kassel”, und aktivieren tragen wir Verantwortung fiir den Schutz zielgerichtetes und partnerschaftliches
Potenziale, die zur Attraktivitatssteigerung der natiirlichen Umwelt, ibernehmen Handeln im Ubernachtungsranking der
und Wertschopfung der Stadt und ihres soziale Verantwortung und sind wirt- deutschen Grof3stadte in den Top 20!
Images fiir Besucher und Bewohner beitragen. schaftlich leistungsfahig.

Organisation Le]_tb ]_1d Marketing

Personalmanagement / Buchhaltung Beobachten / I\/Iarktggrgcht/ Unterstgtzung
Controlling / Betriebliche Informationen Impulse / Koordinieren / Analysieren

Qualitatsmanagement / Finanzplanung !<aSSE| Marke“ng Vernetzungsprozesse / Netzwerke steuern

Interner Dienstleister Kommunikation / Vermarktung initiieren

Tourismus

Erste Anlaufstelle / Umfassende Informationen
Branchen- und Vertriebsexperten / Vermarktung / Zukunftstahigkeit Aktiv / Gastfreundschaft / Professionell / Vorbild

Vernetzung / Leistungstahig / Zugpferd / Impulsgeber Marketing Kassel / Kooperation / Servicequalitat
Partnerschaftlich / Strategisch / Sicherheit / Nachhaltigkeit Strategisch / Impulse / Souvenirs / Service / Am Gast

Wirtschaftlich national / Kooperation regional

Kassel Kongress Palais

Events Convention Bureau

Produktentwicklung / Kreieren / Umsetzung Tagungsdestination / Vermarktung / MICE-Segment
Organisieren / Erlebnis- und Reiseziel Bekanntheit steigern / Interesse wecken
Positive Wahrnehmung / Kooperation / Planung Unabhangiger Lotse / Ansprechpartner / Vernetzung
Wirtschafttlicher Erfolg / Attraktive Gestaltung Eventplanung / Starker Kooperationspartner

Unser Team

_ Wir sind ein Team und gemeinsam sind wir stark. _ Wir halten ein, was wir zusagen und sind uns _ Wir sind selbstkritisch und suchen die Schuld

_ Wir kommunizieren offen und ehrlich. unserer Zustandigkeiten bewusst. nicht gleich bei Anderen.

_ Wir respektieren unterschiedliche Aufgabenbereiche _ Wir arbeiten rucksichtsvoll, zuverlassig mit _ Wir loben individuell und kritisieren sachgerecht.
und sind interessiert am gemeinsamen Erfolg. und flr einander. _ Wir schaffen Perspektiven.




